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1. Introdução

No âmbito da Unidade Curricular de Tecnologias e Comunicação, leccionada pelo professor Luís Varela, no 2º Semestre do 1º na licenciatura de Animação e Intervenção Sociocultural, foi-nos sugerido que desenvolvêssemos uma actividade de investigação que tem como tema a “Sociedade da Informação”. 

Esta actividade tem como objectivo a utilização de várias técnicas de pesquisa e selecção da informação, de diferentes fontes.
Relativamente ao tempo despendido na execução deste projecto, foi suficiente para a sua realização, até porque o tema é muito reconhecido nos dias de hoje. 
2. Definição de 
Sociedade de Informação
Com o passar dos anos o homem tem criado os mais diversos meios e ferramentas para comunicar, com o objectivo de melhorar os seus padrões actuais de vida. Hoje em dia as conclusões que podemos tirar são complexas e muito pouco exactas. Assistimos assim a um desenvolvimento a nível tecnológico, independente e autónomo, sem necessitar de ser controlado pelo homem. 
Um dos primeiros a desenvolver o conceito de sociedade da informação foi o economista Fritz Machlup. Em 1933, Machlup começou a estudar o efeito das patentes na pesquisa. 

O problema da tecnologia e seu papel na sociedade contemporânea tem sido discutido na literatura científica usando uma séria de rótulos e conceitos. Ideias de um conhecimento ou informação económica, sociedade pós-industrial, sociedade pós-moderna, revolução da informação, capitalismo da informação tem sido discutidas nas últimas décadas.

A sociedade não é um elemento estático, muito pelo contrário está em constante mudança e como tal, a sociedade dos dias de hoje está inserida num processo de mudança em que as novas tecnologias são as principais responsáveis. Alguns autores identificam um novo paradigma de sociedade que se baseia num bem precioso, a informação, atribuindo-lhe várias designações, entre elas a Sociedade da Informação.

Este novo modelo de organização das sociedades assenta num modo de desenvolvimento social e económico onde a informação, como meio de criação de conhecimento, desempenha um papel fundamental na produção de riqueza e na contribuição para o bem-estar e qualidade de vida dos cidadãos. Condição para a Sociedade da Informação avançar é a possibilidade de todos poderem aceder às Tecnologias de Informação e Comunicação, presentes no nosso dia à dia que constituem instrumentos indispensáveis às comunicações pessoais, de trabalho e de lazer.

2.1.  Relação entre Sociedade da Informação e Tecnologias da Informação e Comunicação

As tecnologias de informação e comunicação são um elemento fundamental na transmissão de informação na nossa sociedade. Qualquer pessoa que tenha acesso a um computador com internet, tem a possibilidade de aceder a diversas áreas de informação, e realizar também troca das mesmas através da interactividade.

Autores como Ramonet (2002) defendem que as Tecnologias da Informação têm um papel central que acaba por influenciar o pensamento. Esta ideia mostra que estas tecnologias influenciam também comportamentos profissionais e sociais.

Na União Europeia foram criadas diversas políticas como o eEurope, no qual são propostos planos de incentivo ao recurso de Tecnologias da Informação e Comunicação em todos os sectores de actividade, tendo como objectivo o crescimento económico, criação de postos de trabalho, e também a melhoria da qualidade de vida dos habitantes, não só na Europa, como também em todo o mundo.

3. Características da Sociedade da Informação

3.1.  Livro Verde para a Sociedade da Informação
O Livro Verde para a Sociedade da Informação em Portugal foi aprovado pelo Conselho de Ministros no dia 17 de Abril de 1997 e presente à Assembleia da República, em sessão plenária, no dia 30 de Abril. 

Neste Livro Verde reconhece-se que a Sociedade da Informação pode contribuir para a melhoria do bem-estar dos cidadãos, com a virtude de facilitar a construção de um Estado mais aberto, a inovação no ensino e na formação profissional, o acesso ao saber, o desenvolvimento de novas actividades económicas e o aumento da oferta de emprego com níveis de qualificação profissionais mais elevados, entre outros contributos positivos.
O Livro Verde inclui medidas de política, que não se encontram necessariamente detalhadas e orçamentadas, por tal estar fora do âmbito desta reflexão estratégica, e apresenta exemplos que visam ilustrar experiências na Administração Pública e nas empresas, que se inserem no contexto da Sociedade da Informação. O seu conteúdo é um primeiro passo que deverá conduzir à elaboração de ‘Planos de Acção’, para que Portugal

aproveite adequadamente a janela de oportunidade oferecida pela emergência da Sociedade da Informação.

3.2. Estratégia de Lisboa

A estratégia de Lisboa é um plano de desenvolvimento estratégico definido pela União Europeia e aprovado em 2000. É conhecida também como a Agenda de Lisboa.

Esta estratégia foi criada com o objectivo de melhorar a economia da União Europeia, e têm muita importância nas políticas tecnológicas actuais porque tem potencial muito elevado de se tornar num motor de crescimento e de aumento de empregos, ou seja, pode contribuir muito para a Estratégia de Lisboa. Assim, para cumprir estes objectivos gerais, foram definidos objectivos específicos que passam pela preparação da transição para uma sociedade e economia com maior necessidade da Sociedade da Informação e de investigação e desenvolvimento e pela modernização do modelo social europeu, de modo a lutar contra a exclusão social.

4. Europa do Conhecimento

Na Europa, o desafio consiste em entrar na era digital e tornar‑se uma verdadeira economia baseada no conhecimento. O modo como a União Europeia gere esta transição é determinante para a nossa qualidade de vida, as nossas condições de trabalho e a competitividade mundial das nossas indústrias e serviços.

5. Tecnologias da Informação e Comunicação

· Computadores pessoais;
· Câmaras de vídeo e foto para computadores ou webcams;
· Gravação doméstica de CDs e DVDs;
· Discos rígidos, cartões de memória, etc;
6. Alterações e Impactos na Sociedade
A sociedade da informação não se construiu de forma simples e rápida. Demorou o seu tempo a tornar-se totalmente eficaz e precisa. 

Com o passar do tempo tende em ser melhorada, e tem um ponto bastante positivo, podemos contar com as novas tecnologias para a educação e emprego - como a possibilidade da educação a distância, bibliotecas digitais, videoconferência, correio electrónico, voto electrónico, serviço bancário e comércio on-line e trabalho à distância.

Mas tem como desvantagens as preocupações com as implicações sociais das novas tecnologias, o não reconhecimento de ética relativamente à tecnologia e o aprofundamento de desigualdades sociais, desta vez, sobre o eixo do acesso à informação

Outros desafios que a sociedade da informação necessita de ultrapassar podem ser de carácter técnico e económico, cultural, social e legal, e mesmo os de natureza psicológica e filosófica.
7. Conclusão

Ao concluirmos este trabalho ficamos a saber mais sobre a Sociedade de Informação, as ideias principais com que ficámos foram que as tecnologias da comunicação trouxeram muitas vantagens para a população, como o acesso à informação, ao conhecimento, ao desenvolvimento do ensino, e ao comércio através da Internet, ao aumento do emprego, etc. Também é importante referir o “Livro Verde” que contribuiu para uma melhoria de qualidade de vida da população. 
Encontrámos algumas dificuldades em desenvolvermos certos pontos, devido à pesquisa realizada em certos sites a informação fornecida não se encontrar em português.
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